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การประเมินความเส่ียงการทุจริต

(Corruption  Risk  Assessment)
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙

เทศบาลตำบลชะอวด

อำเภอชะอวด  จังหวัดนครศรีธรรมราช



การประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากการดำเนินงาน
  ตามภารกิจของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙

ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสีย่งของการดำเนนิงานท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต
การขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตน กับผลประโยชนสวนรวม  หรือการรับสินบน

๑. วัตถุประสงคการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหนวยงานภาครัฐ
มาตรการปองกันการทุจริตสามารถจะชวยลดความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกดิการทุจริตในองคกรได

ดังนั้น   การประเมินความเส่ียงดานการทจุริต การออกแบบและการปฏบิัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน

ที่เหมาะสมจะชวยลดความเสี่ยงดานการทุจริต ตลอดจนการสรางจิตสำนึกและคานิยมในการตอตานการทุจริต

ใหแกบุคลากรขององคกรถือเปนการปองกันการเกิดการทุจริตในองคกร ทั้งนี้ การนำเคร่ืองมือประเมิน

ความเส่ียงมาใชในองคกรจะชวยใหเปนหลักประกันในระดับหนึง่วา การดำเนินการขององคกรจะไมมีการทุจริต

หรือหากเกิดความ หรือในกรณีท่ีพบกับการทุจริตท่ีไมคาดคิดโอกาสท่ีจะประสบกับปญหานอยกวาองคกรอ่ืน

เสียหายข้ึน  ก็จะเปนความเสียหายที่นอยกวาองคกรที่ไมมีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช เพราะไดมี

การเตรียมการปองกันลวงหนาไวโดยใหเปนสวนหน่ึงของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไมใชการเพิ่มภาระงาน

แตอยางใด  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตเปนเคร่ืองมือที่ใชในการคนหาหรือระบุจุดออน (Weakness)

ของระบบตาง ๆ ภายในองคกรที่อาจเปนชองใหเกิดการทุจริต และเปนการมุงหาความเปนไปได (Potential)

ท่ีจะเกิดการกระทำการทุจริตในอนาคต วัตถุประสงคหลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  เพ่ือให

หนวยงานภาครัฐมีมาตรการ ระบบหรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานท่ีอาจ

กอใหเกิดการทจุริต  ซ่ึงเปนมาตรการปองกนัการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพตอไป

วตัถุประสงคหลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  เพื่อใหหนวยงานภาครัฐ  มีมาตรการ

ระบบหรือแนวทางในการบริหารจัดการความเส่ียงของการดำเนินงานท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต  ซึ่งเปน

มาตรการปองกันการทุจริตเชิงที่มีประสิทธิภาพตอไป

การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกตางจากการตรวจสอบภายในอยางไร

  การบริหารจัดการความเสี่ยงเปนการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานตองประเมินความเสี่ยง
กอนปฏิบัติงานทุกครั้งและแทรกกิจกรรมการตอบโตความเส่ียงไวกอนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติ
ของการเฝาระวังความเสี่ยงลวงหนาจากทุกภาระงานรวมกัน  โดยเปนสวนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการ
รับรูและยอมรับจากผูที่เกี่ยวของ  สวนการตรวจสอบภายในจะเปนลักษณะกำกับติดตามความเสี่ยง  เปนการ
สอบทาน

๒. นิยามหรือความหมายท่ีเก่ียวของ
ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง เหตุการณ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการกระทำการทุจริต

(Corruption Risk)  จากการพิจารณาอนุมัติอนุญาตและการใหบริการประชาชน การใหอำนาจและตำแหนงหนาท่ี

การใชจาย  งบประมาณ  ในการดำเนินโครงการตาง ๆ  ทัง้น้ี ใหรวมถึงความเส่ียง การทุจรติจากการยักยอกเงนิ

หรือทรัพยสิน  การเงิน  การบัญชีที่เปนเทจ็  (Fraud Risk)  ซ่ึงมักเกิดจากการกระทำของบุคคลเพียงลำพัง

เน่ืองจากระบบการ ควบคุมภายในออนแอ

/๓. นิยาม...
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๓. นิยามประเภทของความเสี่ยงการทุจริต

๓.๑  ดานการอนุมัติอนุญาต การใหบริการดานการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติ     
การอำนวย ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ หรือตามระเบียบ/ขอบังคับ    
ของหนวยงาน

๓.๒  ดานการใชอำนาจ และตำแหนงหนาที่ อำนาจที่ไดมาจากการดำรงตำแหนงใดตำแหนงหนึ่ง     

หรือจากการปฏิบัติหนาที่ โดยกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ที่มีการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติในทางมิชอบ    

๓.๓  ดานการใชจายงบประมาณ โครงการท่ีไดรับการจัดสรรงบประมาณในปท่ีทำการประเมิน                    

ของทุกประเภทงบประมาณ ไดแก งบดำเนินงาน งบลงทุน งบรายจายอื่น งบเงินอุดหนุนหรือเงินท่ีไดรับการ 

สนับสนุนจากหนวยงานอื่นงบกลาง เงินนอกงบประมาณ และโครงการที่จายขาดจากเงินสะสมขององคกร 

ปกครองสวนทองถ่ิน ฯลฯ

๔. กรอบการประเมินความเส่ียงการทุจริต
กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเส่ียงการทุจริต  มี  ๔  กระบวนการ  ดังน้ี
Corrective  :  แกไขปญหาที่เคยรับรูวาเกิด  สิ่งที่มีประวัติอยูแลว  ทำอยางไรจะไมใหเกิดข้ึนซำ้อีก 
Detective  : เฝาระวัง สอดสอง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทำอยางไรจะตรวจพบตองสอดสองตั้งแตแรก 

ตั้งขอบงชี้บางเรื่องที่นาสงสัยทำการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือใหขอมูลเบาะแสนั้นแกผูบริหาร
Preventive  : ปองกัน หลีกเลีย่ง พฤติกรรมท่ีนำไปสูการสุมเสี่ยงตอการกระทำผดิในสวนท่ีพฤติกรรมท่ีเคย

รบัรูวาเคยเกิดมากอน คาดหมายไดวามีโอกาสสูงท่ีจะเกิดซ้ำอีก (Known Factor) ทั้งที่รูวาทำ ไปมีความเสี่ยง
ตอการทุจริต จะตองหลีกเลี่ยงดวยการปรับ Workflow ใหม ไมเปดชองวางใหการทุจริตเขามา ไดอีก

Forecasting  : การพยากรณประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นและปองกันปองปรามลวงหนาในเรื่อง
ประเด็นที่ไมคุนเคย  ในสวนท่ีเปนปจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ  ประมาณการลวงหนา  ในอนาคต 
(Unknown Factor)

๕. องคประกอบที่ทำใหเกิดการทุจริต

องคประกอบหรือปจจัยท่ีนำไปสูการทุจริต ประกอบดวย Pressure หรือแรงกดดันหรือแรงจูงใจ 

Opportunity หรือโอกาส ซึ่งเกิดจากชองโหวของระบบตางๆ คุณภาพการควบคุม กำกับควบคุมภายใน               

ขององคกรมีจุดออน และ  Rationalization หรอืการหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำ ตามทฤษฎีสามเหลี่ยม                 

การทุจริต (The Fraud Triangle)

                    /๖. ความหมาย...
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๖. ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามส ีมีรายละเอียดดงัน้ี
*สถานะสีเขยีว :  ความเสี่ยงระดับต่ำ

*สถานะสีเหลือง :  ความเสี่ยงระดับปานกลางและสามารถใชความรอบคอบระมัดระวังระหวางปฏิบัติงาน

ตามปกติ ควบคุมดูแลได

“สถานะสีสม :  ความเสียงระดับสูง เปนกระบวนงานที่มีผูเกี่ยวของหลายคน  หลายหนวยงาน

ภายในองคกร มีหลายข้ันตอน จนยากตอการควบคุม หรือไมมีอำนาจควบคุมขามหนวยงานตามหนาท่ีปกติ

*สถานะสีแดง :  ความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานที่มีผูเกี่ยวของบุคคลภายนอกที่ไมรูจัก

ไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไมสามารถกำกับติดตามไดอยางใกลชิดหรืออยางสม่ำเสมอ

๗. แนวทางการดำเนินการ  กำหนดใหมกีารประเมินความเส่ียงการทุจริต  อยางนอย  ๑  ดาน  จาก  ๓  ดาน
    ดังตอไปนี้

๑.  ดานการพิจารณาอนุมัติอนุญาตของทางราชการ

๒.  ดานการใชอำนาจและตำแหนงหนาที่

๓.  ดานการใชจายงบประมาณ

๘.  ข้ันตอนการประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจเกิดจากการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน

     ข้ันตอนการประเมินความเสีย่ง  มี  ๕  ข้ันตอน  ดังน้ี
 ข้ันตอนท่ี  ๑  การคัดเลอืกกระบวนงานหรือโครงการ

ข้ันตอนท่ี  ๒  การกำหนดประเดน็ความเสีย่งการทุจริต
 ข้ันตอนท่ี  ๓  การกำหนดเกณฑการประเมินความเส่ียงการทุจริต

ข้ันตอนท่ี  ๔  การประเมินระดับความรนุแรงของความเส่ียงการทุจริต
ข้ันตอนท่ี  ๕  การจัดทำมาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต

/แบบฟอรม...
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แบบฟอรมการประเมินความเส่ียงการทุจริต ๕ ข้ันตอนตามคูมือฯ ของสำนักงาน ป.ป.ท

ข้ันตอนท่ี  ๑  การคัดเลอืกกระบวนงานหรือโครงการ/ข้ันตอนท่ี  ๒  การกำหนดประเด็นความเสีย่งการทุจริต

ช่ือหนวยงาน  เทศบาลตำบลชะอวด

ประเภทความเสี่ยง  ดานการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ

ชื่อ กระบวน/โครงการ  การย่ืนคำขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/ร้ือถอนอาคาร (ขั้นตอนที ่๑)

ลำดับที่ ข้ันตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
(ข้ันตอนท่ี ๒)

๑ เจาหนาท่ีรับคำขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/
รื้อถอนอาคาร

การเรียกรบัเงินทรัพยสิน สินบน หรือผลประโยชนอ่ืนใด
กับผูมาติดตอเพื่อผลประโยชนแหงความรวดเร็วในการ
พิจารณาอนุมัติ อนุญาตการกอสราง/ดัดแปลง/รื้อถอน
อาคาร

๒ เจาหนาท่ีตรวจสอบหลกัฐานท่ีเก่ียวของ การรับทรพัยสิน สินบน หรือผลประโยชนอ่ืนใดเพื่อรับ
เร่ืองไวและดำเนินการอนุมัติ อนุญาต แมเอกสารหรือ
หลักฐาน หรือเง่ือนไขท่ีกำหนดไวไมครบถวนตามที่ระบุ
ไวในการขออนุมัต ิอนุญาต หรือกฎหมายก็ตาม

๓ เสนอผูบังคับบัญชาพิจารณา การเรียกรับทรัพยสิน สินบน หรือผลประโยชนอ่ืนใด
เพ่ือให เกิดการใชดุลยพินิจในการพิจารณาใหความ
เห็นชอบการอนุมัติ อนุญาต การกอสราง/ดดัแปลง/รื้อ
ถอนอาคาร ทีไ่มเปนไปตามกฎหมายกำหนดและไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน

๔ แจงผูยื่นคำรอง การเรียกรับเงินทรัพยสิน สินบน หรือผลประโยชนอ่ืนใด
กับผูยื่น คำรอง เพ่ือผลประโยชนแหงความรวดเร็วใน
การรับแจงการอนุญาต กอสราง/ดัดแปลง/รื้อถอน
อาคาร

/ข้ันตอนท่ี ๓...



- ๕ -

ขั้นตอนที ่ ๓  การกำหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริต

เกณฑโอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)
โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood)

๕ สูงมาก

๔ สูง

๓ ปานกลาง

๒ นอย

๑ นอยมาก

ผลกระทบ (lmpact)

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (lmpact)

๕ สูงมาก

๔ สูง

๓ ปานกลาง

๒ นอย

๑ นอยมาก

           /Risk…
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Risk Score

โอกาส
(Likelihood)

ผลกระทบ (lmpact)

๑ ๒ ๓ ๔ ๕

๕ ปานกลาง
(๕ x ๑ = ๕)

สูง
(๕ x ๒ = ๑๐)

สงูมาก
(๕ x ๓ = ๑๕)

สูงมาก
(๕ x ๔ = ๒๐)

สูงมาก
(๕ x ๕ = ๒๕)

๔ ต่ำ
(๔ x ๑ = ๔)

ปานกลาง
(๔ x ๒ = ๘)

สงู
(๕ x ๒ = ๑๐)

สูงมาก
(๔ x ๔ = ๑๖)

สูงมาก
(๔ x ๕ = ๒๐)

๓ ต่ำ
(๓ x ๑ = ๓)

ปานกลาง
(๓ x ๒ = ๖)

ปานกลาง
(๓ x ๓ = ๙)

สูง
(๕ x ๒ = ๑๐)

สูงมาก
(๓ x ๕ = ๑๕)

๒ ต่ำ
(๒ x ๑ = ๒)

ต่ำ
(๒ x ๒ = ๔)

ปานกลาง
(๒ x ๓ = ๖)

ปานกลาง
(๒ x ๔ = ๘)

สูง
(๕ x ๒ = ๑๐)

๑ ต่ำ
(๑ x ๑ = ๑)

ต่ำ
(๑ x ๒ = ๒)

ต่ำ
(๑ x ๓ = ๔)

ต่ำ
(๑ x ๔ = ๔)

ปานกลาง
(๑ x ๕ = ๕)

ระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต

 สเีขียว หมายถึง ความเส่ียงระดับต่ำ (นอยกวา ๕ คะแนน)

 สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง (๕ – ๙ คะแนน)

 สสีม หมายถึง ความเส่ียงระดับสูง (๑๐ – ๑๕ คะแนน)

 สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก (๑๕ คะแนน ขึ้นไป)

                  /ขั้นตอนที ่๔...



- ๗ -

ข้ันตอนท่ี  ๔  การประเมินระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต

ลำดับท่ี ข้ันตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต Risk Score (L x I)

Likelihood Impact Risk
Score

ระดับ
ความ
เส่ียง

๑ เจาหนาที่รบัคำขออนุญาต
กอสราง/ดัดแปลง/รื้อถอน
อาคาร

การเรียกรับเงินทรัพยสิน สินบน
หรือผลประโยชนอื่นใดกับผูมา
ติดตอเพื่อผลประโยชนแหงความ
รวดเร็วในการพิจารณาอนุมัติ
อนุญาตการกอสราง/ดัดแปลง/รื้อ
ถอนอาคาร

๒ ๒ ๔ ต่ำ

๒ เจาหนาที่ตรวจสอบหลักฐาน
ท่ีเก่ียวของ

การรับทรัพยสิน สินบน หรือ
ผลประโยชนอื่นใดเพื่อรับเรื่องไว
และดำเนินการอนุมัต ิอนุญาต
แมเอกสารหรอืหลักฐาน หรือ
เงื่อนไขทีก่ำหนดไวไมครบถวน
ตามท่ีระบุไวในการขออนุมัติ
อนุญาต หรือกฎหมายก็ตาม

๒ ๒ ๔ ต่ำ

๓ เสนอผูบังคับบัญชาพิจารณา การเรียกรับทรัพยสิน สินบน หรือ
ผลประโยชนอื่นใด เพื่อใหเกิดการ
ใชดุลยพินิจในการพิจารณาให
ความเห็นชอบการอนุมัติ อนุญาต
การกอสราง/ดัดแปลง/รื้อถอน
อาคาร ที่ไมเปนไปตามกฎหมาย
กำหนดและไมเปนมาตรฐาน
เดียวกัน

๒ ๒ ๔ ต่ำ

๔ แจงผูยื่นคำรอง การเรียกรับเงินทรัพยสิน สินบน
หรือผลประโยชนอื่นใดกับผูยื่น
คำรอง เพื่อผลประโยชนแหง
ความรวดเร็วในการรับแจงการ
อนุญาต กอสราง/ดัดแปลง/รื้อ
ถอนอาคาร

๒ ๒ ๔ ต่ำ

/ข้ันตอนท่ี ๕...



- ๘ -

ข้ันตอนท่ี 5 การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ  การยื่นคำขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร

ลำ
ดับ
ที่

ขั้นตอนการ
ดำเนินการ

ประเด็นความเส่ียง ระดับ
ความ
เสี่ยง

มาตรการควบคุม
หรือปองกัน

ความเส่ียงการ
ทุจริต

วิธีดำเนินการ ระยะ

เวลา

งบประมาณ ผูรับ

ผิดชอบ

๑

๒

เจาหนาที่
รับคำขอ
อนุญาต
กอสราง/
ดัดแปลง/รื้อ
ถอนอาคาร

เจาหนาที่
ตรวจสอบ
หลกัฐานท่ี
เกี่ยวของ

การเรียกรับเงิน
ทรัพยสินสินบน
หรือผลประโยชน
แหงความรวดเร็ว
ในการพิจารณา
อนุมัติ อนุญาตการ
กอสราง/ดัดแปลง/
รือ้ ถอนอาคาร

การรบัทรัพยสิน
สินบนหรือ
ผลประโยชนอื่นใด
เพื่อรบัเรื่องไวและ
ดำเนินการอนุมัติ
อนุญาต แมเอกสาร
หรือหลักฐาน หรอื
เงื่อนไขที่
กำหนอดไว ไม
ครบถวนตามที่ระบุ
ไวใน การขออนุมัติ
อนุญาต หรือ
กฎหมายก็ตาม

ต่ำ

ต่ำ

๑. จัดทำคูมือ
สำหรับประชาชน
ประกอบดวย
หลักเกณฑ วิธีการ
และเงื่อนไข (ถาม)ี
ในการยื่น คำขอ
ข้ันตอน และ
ระยะเวลาในการ
พิจารณาอนญุาต
และรายการเอกสาร
หรือหลักฐานทีผู่
ขออนุญาตจะตอง
ยื่นมาพรอมกับคำขอ

๒. จัดทำผงั
ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน (Work
Flow) โดยมี
ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน และ
กรอบระยะเวลาที่
ชัดเจน
๓. จัดทำประกาศ
นโยบายเพื่อแสดง
เจตนารมณในการ
ไมรับ ของขวัญ
และของกำนัล
ทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติ หนาท่ี
(No Gift Policy)

๑. ผูบริหารสูงสุด
ของหนวยงาน
ประกาศแสดง
เจตนารมณการไมรับ
ของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจาก
ปฏิบัติหนาที่
(No Gift Policy)
๒. ดำเนินการปด
ประกาศพรอม
เผยแพรทางการสื่อ
อิเลก็ทรอนิกสตางๆ
และ เว็บไซตของ
อบต.
๓. หนวยงาน
ดำเนินการแสดง
แผนผังการ
ปฏิบัติงาน โดยมี
ขั้นตอนการปฏิบัติ
และกรอบ
ระยะเวลาที่ชัดเจน
๔. หนวยงาน
ดำเนินการจัดทำ
คูมือการปฏิบัติงาน
สำหรบัการ
ดำเนินการเพื่อ
อนุมัติ อนุญาตไว
เปนเรื่องๆ ใหมี
ความชัดเจน

ต.ค.
๖๘-ก.ย.

๖๙

ต.ค.
๖๘- ก.ย.

๖๙

ไมใช
งบประมาณ

ไมใช
งบประมาณ

กองชาง

กองชาง

/ข้ันตอนท่ี ๕…



- ๙ -

ข้ันตอนท่ี 5 การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต (ตอ)

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ  การยื่นคำขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/รื้อถอนอาคาร

ลำ
ดับ
ที่

ขั้นตอนการ
ดำเนินการ

ประเด็นความเส่ียง ระดับ
ความ
เสี่ยง

มาตรการควบคุม
หรือปองกัน

ความเส่ียงการ
ทุจริต

วิธีดำเนินการ ระยะ

เวลา

งบประมาณ ผูรับ

ผิดชอบ

๓

๔

เสนอผูบังคับ
บัญชา
พิจารณา

แจงผูยื่นคำ
รอง

การเรียกรับ
ทรัพยสิน สนิบน
หรือผลประโยชน
อื่นใดเพื่อใหเกิด
การใชดุลยพินิจใน
การพิจารณาให
ความเห็นชอบการ
อนุมัติ อนุญาต
การกอสราง/
ดัดแปลง/ร้ือถอน
อาคารที่ไมเปนไป
ตามท่ีกฎหมาย
กำหนดและไม
เปนไปตามแบบ
มาตรฐาน
การเรียกรับเงิน
ทรัพยสิน สนิบน
หรือ ผลประโยชน
อื่นใดกับผูยื่นคำ
รองเพื่อ
ผลประโยชนแหง
ความรวดเร็วในการ
รับแจงการอนุญาต
กอสราง/ดัดแปลง/
รือ้ถอนอาคาร

ต่ำ

ต่ำ

๔. จัดทำ
มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและ
ความโปรงใส
๕. จัดทำชองทาง
รองเรียนการ
ทุจรติ
๖. กำหนด
นโยบายให
ผูบริหารพนักงาน
ทุกระดับปฏิบัติ
หนาที่ดวยความ
ซ่ือสัตยสจุริต
โปรงใส และไม
แสวงหา
ผลประโยชนเพื่อ
ตนเองและบุคคล
ท่ีเก่ียวของเพ่ือให
ถือปฏิบัติโดย
เครงครัด

๖. หนวยงาน
ดำเนินการจัด
ประชุมเพื่อชี้แจง
และทำความเขาใจ
ในหารปฏบิัติงาน
ใหมีความโปรงใส
เปนธรรม และมี
การจัดอบรมเสริง
สรางคุณธรรมและ
จริยธรรมให
บคุลากรในสังกัด
ทุกคนไดตระหนัก
ถึงประโยชน
สวนรวมมากกวา
ประโยชนสวนตน
ปฏิบัติหนาที่ดวย
ความซื่อสัตย สจุริต

๗. พฒันาระบบ
การใหบริการ
ประชาชนผาน
ระบบออนไลน
 (E-Service) ท่ีผู
ขอรับบริการ
ไมตองเดินทาง
มายังหนวยงานเพื่อ
ลดการใชดุลยพินิจ
หรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจ
หรือบรกิารนั้นๆ

ต.ค.
๖๘-ก.ย.

๖๙

ต.ค.๖๘-
ก.ย.๖๙

ไมใช
งบประมาณ

ไมใช
งบประมาณ

กองชาง

กองชาง


